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O Pavio Criativo € um Estudio de Solucdes

em Comunicacdo com ampla experiéncia em
campanhas politicas e marketing eleitoral. Ja
trabalhamos para candidaturas a Presidéncia,
Governo de Estado, Senado Federal, Camara dos
Deputados, Assembleias Estaduais e Municipais.

Queremos contribuir com candidaturas
progressistas em 2020, oferecendo um pouco
de nosso conhecimento neste guia pratico sobre
como configurar o Facebook Business para
realizar anuncios durante as elei¢des.

Vocé vai notar que as palavras estdo escritas no
feminino. Essa é uma politica interna da Pavio.

Tém duvidas, criticas, elogios ou sugestdes? Fale
conosco em paviocria@gmail.com. E segue a
gente no Insta, @paviocriativo.
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1. Por cueé
anunciar no
Facebook?

Desde as elei¢des de 2018 que o Tribunal
Superior Eleitoral (TSE) autoriza a realizagao
de anlncios pagos nas redes sociais. Hoje,
as plataformas que oferecem essa possibili-
dade sao Google Ads e Facebook Business,
onde também é possivel administrar publi-
cidade para posicionamento no Instagram.

O Facebook (ainda) é a rede social com
mais usuarios e contas ativas no Brasil e o
Instagram estd na sexta posi¢ao, segundo
dados do relatdrio Digital in de 2019, do
We Are Social + Hootsuite.

Em 2018, apenas 17% dentre as 28.804
candidaturas validas registradas declararam
gastos eleitorais com “impulsionamento”
online. Ainda assim, candidaturas de es-
querda e de direita contornaram uma situa-
¢do de poucos recursos e pouco tempo de
radio e TV investindo mais na internet.
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Agora, com o contexto da pandemia de
Coronavirus, levar sua campanha para o
ambiente online é mais importante do que
nunca.
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2. O cue NAO
pode fazer

Estdo proibidos os anulncios anénimos ou
“dark ads”. Tudo precisa estar visivel no
seu feed do Facebook ou Instagram;

Apenas a conta de anuncios da candidata
ou do partido podem fazer postagens pa-
trocinadas em favor da candidatura;

Nao é permitido compra de banco de da-
dos para criagdo de publicos personaliza-
dos ou para disparo automatico de mensa-
gens em massa;

E proibido veicular propaganda em qual-
quer meio (off ou online) que ofenda os de-
mais concorrentes ao pleito;

E proibido patrocinar noticias falsas (fake
news).

A violagao de qualquer uma dessas regras
representa crime eleitoral.
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3. Produtora
de conteudo
especial

O primeiro passo para conseguir configurar
uma conta de negdcios para impulsiona-
mento de andncios no Facebook Business
é registrar-se como produtora de contetdo
“especial”. Sdo aqueles que tratam de te-
mas como salde, eleicdes e questdes so-
ciais.

Para isso, vocé precisa ser administradora
da pagina e é uma exigéncia em 2020 que
seja residente do Brasil. Vocé pode sele-
cionar apenas um Pais para veiculagao de
anuncios especiais e o Facebook cruza essa
informacdo com o endereco do seu IP (re-
gistro do computador) ou histérico de aces-
sos. Por isso, ele pode exigir um compro-
vante de residéncia.
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configuragées da Pagina = Andncios de
temas sociais, eleicées ou politica

[ ] Editar i... Configuragdes Ajuda ~

Anuncios de temas sociais, elei¢cdes ou
politica

| .’A’ TIIT

Preparar-se para veicular anuncios sobre temas
sociais, elei¢des ou politica

Para ajudar a fornecer informagdes as pessoas sobre quem € responsavel pelo
contetdo e pelo financiamento de

andincios sobre temas sociais, elei¢des ou politica em Produtos do Facebook,
exigimos que voca seja autorizado a veicular esse tipo de andincio.
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4. Confirma-—
cao de
identidade

Ativacao de dois fatores - Configurar o lo-
gin do Facebook para que ele sempre exija,
além da senha, também um cédigo de se-
guranga que serd enviado para o seu telefo-
ne celular por SMS.

Documento oficial como RG, CNH ou Pas-
saporte. Se for tirar foto, coloque em cima
de uma superficie plana de fundo escuro.

Seu nimero de CPF

Essa etapa leva no minimo 48h. Mas tam-
bém pode durar semanas, a depender da
qualidade dos arquivos que vocé subir -
tanto do documento como do comprovante
de residéncia.

Assim como uma senha de banco digitada
erroneamente, se vocé subir informacdes
suspeitas muitas vezes, o Facebook pode
impedir o seu registro e exigir que sua li-
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beragao seja feita via cédigo enviado por
carta nos Correios.

Vérias pessoas de sua equipe podem se re-

gistrar como produtoras de conteldo espe-
cial.
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5. Criacao
de rotulo

O rétulo informa que aquele conteldo é
“propaganda eleitoral”, seguido da in-
formagao sobre o nome da campanha e o
CNPJ de campanha. Portanto, a criagao do
réotulo s6 pode ser feita depois de regis-
trada a candidatura e o CNPJ de campa-
nha.

Veja como o Facebook exibiu o rétulo nas
campanhas de 2018:

CPF/

Patrocinado - Propagan laitorn:
GNP 000.000.000-00 * XYZ Party -
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Em 2020, o Facebook promete exibir mais
informagdes ainda, com a possibilidade do
usuario saber inclusive sobre o valor inves-
tido naquele anuncio, por exemplo.

Uma dificuldade nesse ano é que ao regis-
trar o rotulo vocé precisard incluir, além de
um telefone por onde receberd uma liga-
cdo com um cdédigo, também um site e um
e-mail que deverdo ter dominio préprio e
idéntico. Ou seja, ndo sdo aceitos e-mail
com final gmail.com, por exemplo.

iS
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6. Configura-—
cao da conta
de Anuncios

Aqui chegamos a parte mais sensivel e
complicada de todas. E, para explicar os
motivos, teremos que nos alongar um pou-
co. Ocorre que a Legislagao Eleitoral exige
prestacao de contas em até 48h de todos
os gastos de uma campanha eleitoral. Po-
rém, o Facebook Business emite balancos
de gastos apenas mensalmente. Até aqui,
nao sabemos se este problema sera corrigi-
do para as eleigdes de 2020.

O que funcionou em 2018 foi realizar andn-
cios com valores pré-pagos via boleto ban-
cario, emitido pela plataforma com o regis-
tro do CNPJ de Campanha. Estes boletos,
acompanhados dos comprovantes de paga-
mentos emitidos através da conta oficial de
campanha foram aceitos pelo Tribunal Su-
perior Eleitoral (TSE) como comprovante de
gastos eleitorais.

O problema é: se vocé ja tem uma Conta
de Anulncios configurada para pagamentos
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com cartdo de crédito, dificilmente o Face-
book permitird que vocé a reconfigure para
pagamentos com boletos bancarios. Nos
nunca vimos isso ocorrer. Ou seja, sera ne-
cessario criar uma nova Conta de Negé-
cios e, logo, uma nova Conta de Aniincios
no Facebook Business.

Se vocé ja tem uma Conta de Negodcios
configurada para emissdo de boletos ban-
carios, vocé podera apenas mudar as infor-
macdes em “Configuracées do Negdcio”,
editando-as para adicionar o nome da can-
didata, contato e CNPJ de Campanha.
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7. Criando uma
nova conta de
Negocios

Pela nossa experiéncia em 2018, vamos
apontar o passo a passo que tém o objetivo
de diminuir ao maximo a burocracia do Fa-
cebook Business:

10 - Para criar uma nova Conta de Negdcios
serd mais facil se vocé utilizar um perfil no
Facebook que nunca tenha utilizado uma
Conta de Anulncios antes ou sequer tenha
patrocinado um post. Se vocé nao encon-
trar esse perfil, vocé terd que cria-lo.

Observagao: Crie o perfil com um e-mail
que nao seja dono ou vinculado a nenhum
outro perfil no Facebook;

20 - Depois de criado este perfil, clique no
menu no canto superior direito do Face-
book em “Gerenciar anlncios”, ele te di-
recionard para a configuragao de uma nova
conta de negdcios.
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B 30 - Nas “configuragdo de negdcio”, quan-

do for configurar o método de pagamento,
selecione “pagamentos manuais”/boletos
bancarios”. Além disso, insira o CNPJ da
Campanha quando a plataforma pedir essa
informacgdo. Isso ocorre automaticamente
quando esta selecionando o método de pa-
gamento.

40 - Depois que conseguir configurar os
“pagamentos manuais”, altere o nome da
Conta de Negodcios para o nome da candi-
data.

50 - Em seguida, adicione as pessoas ja re-
gistradas como “produtoras de contetdo
especial” como administradoras da Conta
de Negécios e da Conta de Anuncios.

Observagdo: Perceba que criamos um perfil novo apenas
para gerar uma nova Conta de Negécios. Depois de con-
figurada a forma de pagamento, todas as informagdes
registradas sdo as informacées oficiais da Campanha.
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8. Vincule a
Conta de Anun-
cios ao rotulo
de propaganda
eleitoral

Isso vocé faré retornando as configuracdes
da pagina do Facebook, naquele mesmo
local onde adicionou a sua identidade >
“Anuncios de temas sociais, eleicdes ou
politica”.

Essa parte é bem simples - se vocé ja teve a
sua identidade confirmada como produtora
de conteldo especial; se ja criou o rétulo
com as informacées com nome da candi-
data e CNPJ de Campanha e se ja foi adi-
cionada como administradora da Conta de
Anuncios que quer veicular, basta seguir o
passo a passo que ndo terd sobressaltos.
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9. Por fim, vei—
cule o iInsta—
gram Business

Etapa simples também. Se o seu Instagram
ja estiver veiculado a sua pagina no Face-
book, ele deve aparecer automaticamente.
A liberagao é rapida se o nome dos dois
canais - Instagram e Facebook - for seme-
lhante. Caso seja diferente, vocé terd que
escrever uma explicagado e torcer pro Face-
book liberar.

Dica extra: Por esse e varios outros motivos, é sempre
uma boa ideia criar redes sociais utilizando o mesmo
nome no @.
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10. Categoria de
anuncio especial

Todos os anlncios eleitorais que forem
criados devem ter a caixa de “categorias
de anuncio especial” marcada. No forma-
to novo do Facebook Business, essa caixa
aparece logo na primeira etapa de criagao
de Campanhas. Isso mudou em relacédo a
2018, porque naquele ano a caixa de sele-
cdo ficava na Ultima etapa, na escolha do
criativo (postagem a ser patrocinada).

Categorias de antncio especial Ativado @
Vocé precisa declarar se seus anuncios estdo relacionados a temas sociais,
eleigdes ou politica. Saiba mais

Se mesmo com esse guia vocé encontrar di-
ficuldades, ndo desistal O Facebook criou
para as eleicdes de 2020 uma “Central do
Candidato” online, para prestar atendimen-
to e esclarecer dividas. Acesse em:
facebook.com/gpa/brasil2020
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