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COMUNICAGAO E MOBILIZAGAO

Vamos la. O que vocé vai mais precisar € de gente para
te ajudar! Nao da pra fazer nada sozinha em uma cam-
panha. Entao, é hora de contar com o apoio das volun-
tarias superpoderosas. Comece fazendo uma listinha
com o nome de TODAS as pessoas que vocé conhece
e que podem te ajudar de alguma forma. Vocé ou uma
coordenadora de sua campanha definira quem fara o
qué dentre as voluntarias.

Seja sempre direta sobre o que precisa das voluntarias.
Por exemplo:

“Marina, podemos fazer uma roda de conversa com sua
familia toda, que é muito grande?”

“Carolina, vocé acha que podemos fazer uma roda de
conversa em sua associagao de bairro?”

“Bruna, vocé conhece pessoas famosas! Poderia me
apresentar para eu contar sobre minha campanha?”

Aqui € o momento de chamar as amigas que vocé lem-
brou! Conte para cada uma delas que vocé ira se can-
didatar. Pergunte se elas podem se envolver de alguma
forma: divulgagao no Whatsapp, fotografia, etc.

Preparamos um exemplo de Planilha de
Contatos de Voluntarias que esta entre as
Ferramentas da Plataforma Im.Pulsa; baixa
la que vocé pode seguir para listar as pesso-
as que vao te ajudar durante a campanha.
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“Quando posso comegar a convocar as voluntarias?”
A resposta é simples: JA! E o quanto antes melhor.

Uma dica para esse convite é fazer um textinho simples
explicando que vocé ja esta mapeando as pessoas que
querem colaborar com a campanha, seja na divulgacao,
seja indo as ruas, seja junto com a equipe fixa. E que em
breve entrarao em contato com mais informagdes para
preencherem uma ficha de voluntariado.
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Alias, temos modelo desse Formulario para
‘ " Voluntarias disponivel entre as Ferramentas
da Im.Pulsa.

Espalhe esse link com o formulario em todas as suas
redes sociais! Em newsletters, caso tenha lista de
e-mails; na sua pagina no Facebook ou outras redes
sociais e no seu site. Quanto mais vocé divulgar, mais
pessoas vocé pode alcangar!

O www.bit.ly é um site que vocé pode encurtar o link do
formulario. Mas nao apenas isso, nele vocé pode acom-
panhar quantos cliques tem recebido.

Deixe um e-mail padrao de boas vindas preparado para a
voluntaria receber assim que ela se inscrever. Vocé pode
comegar o e-mail com as boas vindas a voluntaria, falar
da importancia dela na campanha, contar que estao es-
truturando as atividades e em breve irdo entrar em con-
tato com novidades sobre como ela pode colaborar.

E muito bom que voceé crie uma conta de e-mail exclu-
siva so para conversar com as voluntarias. Mas esse
e-mail ndo pode, em hipdtese alguma, ser abandonado
as tragas. Manter contato constante com as voluntarias
é parte essencial da campanha.

Afinal, veja como elas podem te ajudar.

Separamos algumas ideias para vocé, vem com a gente:

+ Quem mais pode te ajudar? Uma das primeiras coisas
que vocé pode pedir para cada voluntaria é que ela faga
uma lista de pessoas influentes que vocé, candidata,
precisa conhecer!

« Com conteudo! Isso todas elas podem fazer: enviar
fotos, postagens legais, noticias, memes e videos que
divulguem a campanha. Chame todas para fazer uma
mutirona para producao de conteudo logo no inicio
da campanha. Se conseguir separar por rede social,
melhor ainda!

* Mobilizagao online: Motive-as a compartilharem,
curtirem, comentarem. Juntas conseguimos driblar o
algoritmo das redes sociais ;)

* Peca para as voluntarias criarem um grupo de Whatsa-
pp com as amigas delas e vocé. E muito importante au-
mentar a rede!

+ Boraresponder mensagens? Bora! Vale ter encontros
semanais ou alguma destacada para fazer isso diariamen-
te e responder e-mails e mensagens nas redes sociais.
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+ A agenda da Candidata pode ser algo muito legal,
viu?! Convide as voluntarias para te acompanharem em
agendas diversas. Elas podem te ajudar com fotos, lista
de presenca com contatos e outras ideias criativas.

* Durante a campanha uma das melhores ajudas € a
distribuicao de material! Motive as voluntarias para
que andem com material e distribuam para todas, tipo
a vizinha no elevador, o motorista do 6nibus, a caixa
da farmacia, os colegas de trabalho ou universidade.
A casa dela também pode ser um ponto de coleta para
outras apoiadoras.

« Nao é tudo mas é bom que vocé tenha uma meta de
quantas pessoas cada voluntaria deve falar sobre a
campanha por semana. Para ser mais descontraido,
faca disso um jogo!

* Envolva as voluntarias! Fale para trocarem a capa do
Facebook, que divulguem que agora estao trabalhando
nessa campanha e que mudem a foto das redes sociais
para uma imagem que possua o numero da campanha.

Definiu onde cada uma pode ajudar? Boa! Mas nao
deixe de mandar um e-mail para todas as voluntarias
com as possibilidades de trabalho. Isso é bom para
caso a voluntaria queira fazer outra atividade! (:

Calendario de engajamento

Basicona

COMUNICACAO E MOBILIZACAO

Organizando voluntarias

Aqui estao as atividades que vocé devera fazer para
acompanha-las nos diferentes formatos de campanha.

Procure pelos modelos de E-mails para
Voluntarias que disponibilizamos dentre as

‘ " Ferramentas da Im.Pulsa.

E importante que vocé envie um e-mail a cada 15 dias
para todas as voluntarias inscritas no formulario. Colo-
que todas as atividades que elas podem desenvolver e
0S proximos passos:

1- Escolha uma pessoa para responder as voluntarias
semanalmente;

2- Realize a0 menos um encontro presencial com as vo-
luntarias para apresentar a campanha e, nestes encon-
tros, distribua os panfletos e se aproxime delas;

3- Lembre-se de criar um evento no Facebook para
divulgar o encontro e duas semanas antes da data para
ir convidando o maximo de pessoas;

4- Inclua todas da equipe em um grupo de WhatsApp ou
Telegram;
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5- Fale diariamente informagoes sobre a campanha,

como desafios e conquistas;

6- Crie regras basicas do grupo como, por exemplo, nao
compartilhar noticias, figurinhas ou artes que sejam
sobre temas externos ao interesse do grupo. Mas cui-
dado! Fale sobre isso de forma bem calma e agradavel.

Nas redes

Nas ruas

Nas rodas

Envie um e-mail falando

da importancia da divul-

gacao nas redes sociais

com atividades especifi-
cas para que elas desen-
volvam.

Crie desafios para elas
cumprirem, como se
fosse um jogo. Pense em
um kit de materiais para
elas postarem, divulgarem
e coloque em uma pasta
em uma nuvem para que
todas tenham acesso.

Explique para a voluntaria
que, idealmente, todo
tempo livre que ela tiver,
ela deve usar para panfle-

Crie um grupo especifico
no Whatsapp ou Telegram
com aquelas que topam or-
ganizar rodas de conversa.

tar e ela pode chamar as
amigas pra isso, formando
bondes de panfletagem.

Passe o link do grupo
por e-mail para as vo-
luntarias interessadas
Garanta um ponto de fazerem parte.
coleta onde as pessoas
possam ir sempre que
quiserem para pegar
material.

Escreva uma mensagem
padrdo com as regras do
grupo e mande uma men-
sagem no grupo a cada 3
dias perguntando quem
ja tem data, local e grupo
de amigas para realizar
rodas de conversa.

Crie um video simples
explicando sobre como
panfletar, filmado do
celular mesmo.
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Além das dicas da campanha Basicona:

1- Realize ao menos trés encontros presenciais com as
voluntarias;

2- Lembre-se de criar um evento no Facebook para
divulgar o encontro e duas semanas antes da data para
ir convidando o maximo de pessoas;

3- Envie e-mails semanalmente para as voluntarias e
responda as voluntarias pelo menos uma vez na semana;

4- Gerencie o grupo de Whatsapp ou Telegram com
atencgao ou tenha alguém para fazer isso;

5- No inicio da campanha, passe para as voluntarias um
formulario mais complexo para vocé conhecer melhor

o perfil de cada uma e como ela pode apoiar de forma
mais efetiva na sua campanha.



IMPULSA.VOTO

Nas redes

Nas ruas

Nas rodas

Além das dicas da campa-

nha Basicona, crie desafios
para as voluntarias cumpri-
rem a cada semana.

Por exemplo: temos como
meta que um video tenha
1000 curtidas até semana
que vem.

Isso traz unidade para o
grupo de voluntarias e um
objetivo claro. Va compar-
tilhando de tempos em
tempos como estd a meta
e comemore as conquis-
tas sempre.

Além das dicas da cam-
panha Basicona, verifique
no formuldrio os bairros
que estdo as pessoas
que podem panfletar e

Além das dicas da campa-
nha Basicona, ligue para as
voluntérias e estabeleca um
contato mais proximo! A
ligagdo sempre aproxima.

escolha um ponto de

; n Crie uma meta de 3 rodas
retirada na regido.

de conversa por semana e
estimule as voluntdrias a
trabalharem com essa meta.

Para facilitar, vocé
pode criar um grupo no
Whatsapp por bairro

ou regiao e organizar
com as voluntarias tudo
sobre as panfletagens.

Grave um video de capaci-
tacado e peca ajuda da sua
voluntdria que produz e
edita videos.

Maravilha

Além das dicas da campanha Basicona e da Ideal:

1- Destaque uma pessoa para ser coordenadora de
todas as voluntarias;

2- Faga uma chamada para voluntarias que vao coorde-
nar diferentes times, como panfletagem, redes e rodas;

3- Sua coordenadora pode organizar reunioes duas
vezes por semana para desenvolver as atividades ne-
cessarias com as voluntarias;

4- Essa pessoa também devera manter contato diario
com todas as voluntarias;

5- Além do grupo geral, crie grupos de Whatsapp de
acordo com a atividade que a voluntaria ira desenvolver;

6- Para as rodas de conversa, pense em metas de
quatro rodas por semana e as voluntarias devem ten-
tar cumprir essa meta. Ligue para elas, pergunte sobre
contatos possiveis;

7- Compartilhe novidades da campanha diariamente.
Nao deixe as voluntarias no escuro;

8- Faca videos com pessoas da equipe do proprio celu-
lar, agradecendo a participagao das voluntarias e ani-
mando-as ainda mais;

COMUNICA?;\O E MOBII.IZAQ;IO | 27



Rodas de conversa
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9- Tenha uma planilha de organizacao de voluntarias.
Um lugar onde sua coordenadora podera anotar quem
sao as mais ativas, por exemplo;

10- Escolha um dia da semana para as voluntarias irem

ao comité e voceés trabalharem todas juntas.

Falar, falar e falar mais um pouco:

Nas redes

Nas ruas

Nas rodas

Aqui vocé pode sequir as
mesmas dicas da campa-
nha Basicona e da campa-
nha Ideal.

Como em uma campanha
Maravilha trabalhamos
com a hipétese de que
tera verba garantida para
impulsionamento nas
redes sociais, o estabe-
lecimento de metas para
forgar engajamento orga-
nico nao € |a tao impor-
tante e o melhor mesmo
€ que as metas das redes
figuem sob a responsa-
bilidade do seu time de
comunicacao digital.

Além das dicas da campa-
nha Basicona e da Ideal,
crie panfletagos com
grupos de voluntérias

ou de pessoal pago pelo
menos uma vez por final
de semana.

No seu formulario, colo-
que a opgao de voluntaria
QG: é a voluntaria que ira
ceder sua casa para ser
um ponto de retirada de
panfletos, fazer uma roda
de conversa e deixar um
cartaz da candidata na ja-
nela. Se isso nao for feito
com voluntadrias, pode ser
feito de forma paga.

Tendo a sua equipe de
comunicagdo completa,
voceé pode planejar todos
0s materiais que serao
produzidos, inclusive o
video de capacitacao para
panfletagem.

Além das dicas da campa-
nha Basicona e da Ideal,
crie uma meta de 5 rodas
de conversa por semana
com no minimo 30 pes-
soas diferentes em cada
uma. Pode ser debate,
rodas em casa, eventos.

Pense em um material de
comunicagao exclusivo
para esse fim, como, por
exemplo, como preparar
sua roda de conversa.

Fale com as voluntarias
da regido de cada roda
para que convidem a rede
delas e participem. Vocé
até pode pagar pessoas
para fazerem isso, mas
definitivamente nao terd o
mesmo efeito.

Aqui o organico vale mais,

aposte em pessoas que
apostam em vocé.
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1- Ja tem algum lugar em mente que vocé acha perfeito

para uma roda de conversa? Maravilha! Entre em contato
e veja se tem disponibilidade. Ligue para amigas, mande
e-mail, Whatsapp, vale até bater de porta em porta. Bus-
que falar com escolas, escritérios e comércios;

2- Se sua equipa estiver pronta, pega para que elas
falem com pessoas que aceitariam receber uma roda de
conversa no seu espago, como no condominio ou co-
mércio, por exemplo;



Panfletagens pra ja
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3- Busque estar presente em reunides de coletivos e
organizagoes ligadas a sua pauta. Va aos debates em
escolas e universidades, reuniao no condominio, escri-
torio da amiga da tia, aniversario da melhor amiga, todo
e qualquer lugar é lugar para falar da sua campanha;

4- Lista de transmissao € uma baita ferramenta! Peca
para que a sua equipe crie uma lista de transmissao no
Whatsapp para encaminhar sempre as novidades da
campanha e avisar quando tiver rodas de conversa. Vale
usar um audio curto chamando as pessoas a cada nova
roda e mandar por essa lista;

5- Crie metas por rodas de conversa! Por exemplo,
tente ter no minimo 20 ou 30 pessoas por semana nas
rodas de conversa. Fale que essa é uma meta de vocés
como equipe;

6- Entenda os diferentes publicos que potencialmente
votariam em vocé e, depois disso, pense em estraté-
gias a partir do Canva, ferramenta disponivel na Plata-
forma Im.Pulsa.

Dica mara: tenha sempre uma prancheta com vocé! E por
onde vocé passar, pegue os contados das pessoas.

Também temos uma Ferramenta exclusiva
com Roteiros para Encontros com Volunta-
rias la na Im.Pulsa. ;)

Faz toda diferenca vocé ir para rua junto com a sua
equipe para panfletar! As pessoas precisam de te ver
em acao, sabe? Se conecte com quem for fazer este
trabalho também, sejam as voluntarias ou as pessoas
pagas. Deixe que elas criem uma relagao com vocé,
para que nao seja um trabalho mal feito. E 6timo que
elas acreditem no trabalho que vocés estao construin-
do, até porque, elas precisam saber o que dizer caso
uma pessoa faga uma pergunta ao receber seu material
de campanha.

E vamos de mais estratégias:

1- Ta na reta final da campanha? Vale reunir geral e
todo mundo ligar para todos os contatos da campanha.
Quando a pessoa atender, pega para que ela ligue para
mais 3 pessoas para pedir o voto!

2- Cartinha para as vizinhas também funciona! Peca
para suas voluntarias entregarem uma cartinha padrao
pedindo o voto para todas as vizinhas delas;
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3- Convoque as voluntarias porretas! Motive-as a serem
o proprio ponto de coletas! Sempre que alguém precisar
de algum material ou informagao da campanha, sabe
que com ela nao vai faltar;

4- Lembre o seu numero! Peca para sua vizinha deixar
vocé colar um cartaz com o seu numero! Tém muitos
desavisados votando e pessoas que escolhem a can-
didata s6 na hora. Vamos ajuda-las a lembrarem do
seu numero ;)
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