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POR QUE
DIGITAL?

Hoje, o Brasil € o 3° Pais que mais usa

redes sociais no mundo, com uma

media de uso de 3h42m por dia.
*Relatdrio We Are Social de 2021

62% dos brasileiros em idade de votar

estao em alguma rede social
*Relatorio We Are Social de 2019

Redes Sociais influenciam o voto de
45% da populagao

*Pesquisa DataSenado 2019
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ELEMENTOS DO
MARKETING DIGITAL

Ao falar de Marketing Digital, é preciso

saber que nao falamos apenas de redes
sociais - ainda que isso nao seja pouco.
Ao contrario, todos os topicos abaixo
devem ser contemplados em uma
Estratégia de Campanha Digital 360°.

MARKETING DE
MiDIA SOCIAL

Producao de conteudo e uso estratégico
das redes sociais, como Facebook,
Instagram, LinkedIn, Twitter, YouTube,
TikTok, entre outras.
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MARKETING
DE CONTEUDO

Criagao, producao e publicacao de
conteuido com objetivo de gerar
reconhecimento, melhorar a reputacao
e gerar afinidade entre publico e
marca. Para isso, uma estratégia de
Marketing de Conteudo deve levar em
consideragao todas as ferramentas
disponiveis ao Marketing Digital como
redes sociais, e-mail marketing, artigos
em site, materiais ricos (como livretos e
cartilhas), entre outros.

SEO E BUSCA PAGA

Search Engine Optimization (SEO) € um
conjunto de técnicas para implementar
tanto no desenvolvimento de um site,
como na producao de todos os textos

e telas desse site com o objetivo de
melhorar os resultados e garantir um
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melhor posicionamento no ranking dos
mecanismos de busca, como o Google.
E um trabalho de longo prazo que, para
que tenha impacto nas eleicoes, deve
ser iniciado o quanto antes.

Busca paga, por sua vez, garante
resultados imediatos ja que seu site ou
landing page passa para uma posicao de
destaque no ranking dos mecanismos
de busca logo depois do anuncio ser
aprovado. Para fazer busca paga no
Google, os anuncios sao desenvolvidos
atraves do Google AdWords.

PUBLICIDADE ONLINE

Uso das Plataformas de Publicidade
para potencializar o Marketing de Midia
Social através de antincios. E o caso do
Facebook Business para anuncios no
Instagram e no Facebook; Twitter Ads,
LinkedIn Ads e YouTube Ads.
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ANALYTICS

Area responsavel por gerir dados e
usa-los com o objetivo de segmentar
publicos de acordo com perfil de
comportamento. Algumas equipes de
campanha implementam até programas
de Gestao de Relacionamento

(CRM) para essa segmentagao. Sao
ferramentas de Analytics: Google
Analytics, Woopra, Crazy Egg, Hotjar e
LumisXP.

REMARKETING

Quando temos dados suficientes

sobre o publico e como este reage

nas suas redes sociais ou em seu site,

é possivel tentar entrar em contato
novamente com ele através de anuncios
segmentados ou e-mails marketing.
Isso € muito util em uma campanha
onde é necessario expandir a base
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sem esquecer de manter eleitorado
fidelizado e engajado.

ENDOMARKETING

E a area responsavel pela comunicacao
interna com sua equipe, seja com

as pessoas contratadas, ou com

as voluntarias. Uma comunicacao
permanente, transparente e em

que cada uma saiba sua posicao no
organograma de campanha pode sero
elemento chave para uma campanha de
sucesso.
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ENTENDENDO
0 FUNIL

Simplificamos o Funil do Marketing

para voce. Neste material falaremos,
principalmente, das primeiras etapas,
Descoberta e Interesse.

DESCOBERTA
& INTERESSE

CONVERSAO &
CONSIDERACAO

RETENCAO

RETENCAO

E-mail Marketing, Newsletter,
Automacao, Analytics e WhatsApp
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CONVERSAO &
CONSIDERACAO

SEO e busca paga

DESCOBERTA &
INTERESSE

Marketing de Contetiido, Antincios de
Display e Video, Marketing de Midia

Ja o Funil Eleitoral é dividido em trés
grandes etapas:

CONHECIMENTO




ENTENDENDO O FUNIL

VOTO

Como fazer com que as pessoas que te
conhecem e defendem suas ideias tambem
votem? Em um segundo nivel, como fazer
com que elas pecam votos para voce?

Ou que sejam voluntarias? Em todas as
etapas voce deve pedir voto - obedecendo
o prazo da legislacao eleitoral - mas aqui
este pedido deve ser ainda mais incisivo

e convincente. Dialoga com a fase de
Retencao do Funil do Marketing.

OPINIAO

Como fazer com que seu publico
defenda vocé e suas ideias? E aqui o
momento de apresentar propostas e
tudo aquilo em que voce se difere das
demais candidaturas. Dialoga com as
fases de Conversao & Consideracao do
Funil do Marketing
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CONHECIMENTO

Como fazer com que seu nome seja
conhecido por mais e mais eleitoras e
eleitores? E aqui o momento de apostar
em conteudos virais e de apresentacao
para que mais pessoas te conhecam.
Dialoga com as fases de Descoberta &
Interesse do Funil do Marketing
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OBJETIVOS DE
MARKETING

Nas fases de Descoberta & Interesse do

Funil do Marketing voce vai trabalhar,
principalmente, com esses dois tipos de
Objetivos de Marketing.

ALCANCE

Fazer com que o maior niumero possivel
de pessoas entre em contato com uma
publicagao.

ENGAJAMENTO

Fazer com que o maior numero
possivel de pessoas comente, curta e
compartilhe a sua publicacao.

E necessario ter o objetivo em mente ao
pensar qualquer postagem, qualquer



OBJETIVOS DE MARKETING

conteudo. Em outras palavras, o seu

objetivo e:

Iniciar arelacaocomo
eleitorado?

Manter a relagao com
o seu publico?

Promover reflexao e fazer
com que compartilhem
de suas ideias?

Criar dialogos reais com as
eleitoras e eleitores?

Apresentar caminhos
para sua cidade, estado
ou Pais?

Sonhar junto e
mobilizar pessoas para
sonhar com voce?

ALCANCE

ENGAJAMENTO

ALCANCE

ENGAJAMENTO

ALCANCE

ENGAJAMENTO
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TIPOS DE
GANAIS

Instagram YouTube
Facebook TikTok

Twitter

Como escolher? Leve em
consideracado trés regras basicas:

01 Onde esta seu publico-alvo?
Algumas pesquisas e dados
podem ser levadas em conta
pelo nucleo estratégico de sua
campanha ao tomar a decisao
de qual sera (ou quais serdo) o
publico-alvo: Dados de viabilidade
eleitoral e comportamento
de voto por territorio do TSE;



OBJETIVOS DE MARKETING

02

03

04

pesquisas quantitativas ou
qualitativas; pesquisas atraves de
monitoramento e social listening.

Criar novas audiéncias da muito
mais trabalho do que ampliar

Todo canal exige presenca
constante

Cuidado com o olho maior que

a barriga. Se nao tiver equipe e
condicoes de manter varios canais,
escolha aquele em que ja e mais
forte e tire do ar os demais.
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INSTAGRAM
Caracteristicas @

Logica algoritmica muda com
frequéncia, € preciso ter atencao
para acompanhar as tendéncias

Excelente plataforma para anuncios
- Facebook Business
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Melhores praticas

Obedecer formatos de cada
posicionamento

Uso de até 3 hashtags apos
pesquisa de hashtags mais
populares

Criar Linktree ou outro agregador
de links para colocar na biografia
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FACEBOOK
Caracteristicas @

Logica algoritmica muda com
frequéncia, € preciso ter atencdo
para acompanhar as tendéncias

Excelente plataforma para anuncios
- Facebook Business

Nao existe mais entrega organica.
Para ter seu conteudo visualizado, é
preciso fazer anuncios
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Melhores praticas Q

Obedecer formatos de cada
posicionamento

Adicionar links com as fontes das
informacoes que trouxer

Apostar em videos de
diferentes tamanhos




TWITTER

TWITTER
Caracteristicas @

Conteudo necessariamente
opinativo

Excelente distribuicao de hashtags

Facil viralizacdo



TWITTER

Melhores praticas Q

Biografia também deve conter
posicionamento

Maximo de 3 hashtags respeitando
o uso de maiusculas e sem utilizar
acentuacao




YOUTUBE

YOUTUBE
Caracteristicas @

Exige presenca semanal

Ferramenta de anuncios Google Ads

Pode ser usado como repositorio de
conteudos para organizar videos da
campanha



YOUTUBE

Melhores praticas

Roteiros pensados para o publico

Adicionar links externos com as
fontes das informacoes que trouxer
na descricao do video




TIKTOK

TIKTOK dJ
Caracteristicas @

Publico majoritario de 16 a 24 anos

Algoritmo mais confiavel, costuma
ter boa entrega para o publico alvo

Musicas e filtros virais impulsionam
seu conteudo



TIKTOK

Melhores praticas

Roteiros pensados para o publico

Textos extremamente curtos

Humor pode ser ofensivo, o que é
engracado para voce pode nao ser
para todos
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ORGANIZAGAO &
PLANEJAMENTO

A principal dica para nao sofrer com
a Campanha Digital é estabelecer
rotinas e processos de organizagao
e planejamento. Abaixo, voceé pode

aprender sobre os trés Principios do
Planejamento:

Descobrir O publico
decide

Explorar Metodos e
formatos

Otimizar Ajustar
sempre
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Descobrir
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Explorar




ORGANIZACAO E PLANEJAMENTO

Otimizar




PUBLICO ALVO

DEFINICAO DE
PUBLIGO ALV(

E o nticleo de estratégia de campanha

que toma essa decisao levando em
consideracao dados demograficos,
psicologicos, comportamentais e
culturais, alem de dados de eleicoes

anteriores disponiveis gratuitamente
pelo TSE;

A definicao de publico-alvo conduz
todas as demais decisoes, desde a
narrativa, identidade visual e até as
redes sociais com as quais voce vai
trabalhar.



NARRATIVA

DEFINICAODE ;@
NARRATIVA {

Conceito e mensagem de campanha
concisa e coesa;

Sua trajetoria pessoal deve ser
explorada de forma unificada com suas
propostas, inspiracoes, planos e sonhos;

Campanha é, sobretudo, sobre o
coletivo. Ou seja, ndao € so sobre a
candidatura. E sobre as pessoas e
a sua capacidade para que elas se
identifiquem com voce.



CRONOGRAMAS

CRONOGRAMAS 7=
E EDITORIAIS

\/ Leve sempre em consideragao os

recursos disponiveis para decidir
quantas postagens fara por dia,

em quais redes sociais e quais
formatos. Nem sempre um video

de 10 minutos e executavel quando
falta equipe e tempo, por exemplo.
Pé no chdo é importante para evitar
frustracoes;

\/ Utilize um dia na semana para
definir um cronograma de
postagens e acelere a produgao de
material de gaveta o maximo que
puder neste dia;



CRONOGRAMAS

‘/ Construa planejamentos semanais
com metas a cumprir para cada
rede que decidir usar mas nao
esqueca que essas metas devem
ser flexiveis, ndo estdo escritas em
pedra;

v/ Editoriais ajudam muito na criagdo
de conteudo e podem ser criadas
com base em temas ou formatos,
levando em consideragao a etapa
do Funil Eleitoral em que esta a sua
campanha;

\/ Crie um banco de ideias para
postagens e uma rotina de
inspiracao. Uma dica é sempre
conferir as redes e sites de pessoas
que admira, além de instituicoes
que atuam nas areas com as quais



CRONOGRAMAS

tem mais interesse. Também pode
ser uma boa assinar newsletters e

reservar um dia na semana para le-
las;

Busque as ferramentas que
\/ facilitarao seus processos:
Trello | Estudio Creator | TweetDeck

| Slack | Google Agenda | UNUM |
Pomodoro Tracker
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MAO NA
MASSA

TEXTOS MELHORES

01 Um texto bom é sempre

personalizado para o seu publico-
alvo e relevante;

02 A narrativa do texto é mais
importante que o tamanho;

03 Alinguagem deve ser acessivel,
levando em consideracao as
caracteristicas do seu publico;

04 Pode utilizar o humor desde que
nao seja ofensivo;



VIDEOS MELHORES

05 Aimagem é o que atrai, maséo
texto que convence;

06 Use e abuse de argumentos, dados e
informe suas fontes;

07 Sempre utilize Chamadas
para Acao (CTAs)

VIDEOS MELHORES

01 Use ainformagao mais interessante

ou relevante no comec¢o, sao os
primeiros 5 segundos de seu
video que vao garantir se ele sera
assistido ou nao;

02 Tamanho ideal de duracao para
redes sociais € de, no maximo, 1



VIDEOS MELHORES

minuto; mas voce pode apostar nos
formatos de 15 ou 30 segundos para
Reels e TikTok;

03 Formato quadrado contempla
mais posicionamentos se nao tiver
equipe ou tempo para editaro
material em varios formatos;

04 Legende seus videos sempre; assim
voce garente a acessibilidade de
Pessoas Com Deficienca (PCDs) e
permite que alguém que ndo possa
ligar o audio possa assistir

05 Apps Essenciais:
CapCut para legendagem | InShot
para edicao | JournalStudio para

decoupagem
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FICHA
TECNICA

#\VoteLGBT

O #VoteLGBT € uma organizacao

que desde 2014 busca aumentar a
representatividade de pessoas LGBT+
em todos os espacos, principalmente
na politica. Entendemos que so existe
democracia quando ha diversidade,
por isso, também enxergamos

a representatividade de forma
interseccional as questoes de género e
raca. Desde 2016, realizamos pesquisas
sobre a populacao LGBT+, entendendo
que esses dados sao fundamentais para
uma leitura complexa dessa populacao
e para a criacao de politicas publicas
voltadas para nossas necessidades.

Em 2021, fomos selecionadas parao
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fundo ERA com o projeto + LGBT na
Politica. Com recursos adicionais do
Victory Institute e, mais recentemente,
do Google.org, realizamos uma
profunda pesquisa sobre a participagao
de pessoas LGBT+ na politica,
treinamentos de liderancas e criacao de
ferramentas para participacao politica.
Esta cartilha faz parte deste projeto.

+LGBT NA POLITICA

Direcao executiva: Gui Mohallem
Coordenacao de projeto: Danilo Feno
Producao: Cassia Viana

Pesquisa: Evorah Cardoso

Design: Estudio Cuspe

Redes Sociais: Yvana Vaér

Assessoria de Imprensa: Alexandre Putti

Pavio Criativo
Estudio de solucoes em comunicacao



fundado em 2020 e que atua
exclusivamente com causas sociais,
pessoas e organizacoes que querem
mudar o mundo. Nosso proposito é
gerar conscientiza¢ao e mobilizacao
social trabalhando por e com valores
de interseccionalidade para acabar com
opressoes e desigualdades estruturais.

Equipe: Barbara Rodarte, Dandara
Lima, Fabio Martins e Gabriel Pereira
Redacao e editoracao: Dandara Lima
Projeto grafico: Fabio Martins

Victory Institute

O Victory Institute é uma organizacao
baseada nos EUA dedicada ao
fortalecimento de lideres LGBT+

ao redor do mundo, contribuindo
com a promocao da igualdade em
todos os niveis de governo. Por meio



de programas de treinamento e
desenvolvimento profissional, o Victory
Institute ajuda centenas de pessoas

a seguir suas carreiras na politica,
governo, negocios e advocacy. Muitas
liderancas treinadas pela Victory

se juntam as mais de 1000 pessoas
declaradamente LGBT+ eleitas em todo
o mundo.

Diretora de programas internacionais:
Alheli Partida Rodriguez

Gerente de programas internacionais:
Mateo de la Torre
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